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	29-05-2024



	Deze STARRT heeft betrekking op (vul in):

	Titel:
	3.4 Groepshulpverlening - analyse en plan

	Omschrijving:
	Student evalueert de eigen analyses van het groepsproces en gepleegde interventies aan de hand van groepswerktheorie en groepsdynamica.



	Het advies is:
• zoveel mogelijk in de ik-vorm te schrijven;
• een situatie te beschrijven die niet ouder dan 2 jaar is.
Beschrijf de situatie in relatie tot de leeruitkomst.
Neem een, liefst recente, casus waarmee je goed kunt laten zien hoe je dit onderdeel (deze leeruitkomst) hebt uitgevoerd. Beschrijf hieronder kort de situatie waarin deze casus zich afspeelde. Doe dit zo dat de assessor een goed beeld krijgt van o.a. de plek waar jij je bevond, welke personen betrokken zijn, het tijdstip, wat gebeurde er en wat ging eraan vooraf? (ongeveer 10 zinnen)

	[bookmark: _Hlk168669093]Jongere X(1). is een meisje van vijftien jaar oud de dag invulling van X. was gestagneerd. X. lag bijna de hele dagen in bed en kwam alleen uit bed om te eten en te roken. Haar ontwikkeling stagneerde doordat zij niet bijdroeg aan activatie, een gezonde leefstijl en deelname aan de maatschappij. Jongere X(2). is een jongen van zeventien jaar en verblijft op de behandelgroep wegens gedragsproblemen. X2 heeft een PIJ-maatregel opgelegd gekregen vanuit de rechtbank en draagt dan ook een enkelband.

X1 en X2 zoeken elkaar op de groep veel op. Zij zitten, tegen de regels in, bij elkaar op de kamers en blowen/roken op hun kamers. In een proces van een aantal weken ben ik samen met mijn team middels de geweldloos verzet methodiek te werk gegaan om ons te verzetten tegen bovenstaand gedrag. Ik heb met mijn team actief gehandeld op het oplossingsverzoek van de jongeren door dit aan te nemen en middels relatiegebaren (door mee te gaan naar de winkels, hulp te bieden) hun gehoord en gezien te laten voelen.

*Gezien de geweldloos verzet methodiek vanuit het ‘wij’ is, typ ik in dit verslag ook grotendeels vanuit de ‘wij’ vorm in plaats van uit de ‘ik’ vorm. 



	Beschrijf de taken (indicatoren/leerdoelen) die je had in deze situatie.
Hieronder is aangeven waarop je door de assessor wordt beoordeeld. Dit zijn dus de taken die je moet kunnen uitvoeren. Deze taken staan vast.

	1.
	Begrippen operationaliseert gebruikmakend van wetenschappelijke literatuur.

	2.
	Best practices heeft verzameld die worden gewogen op effectiviteit door o.a. bewijskracht van de bronnen te beschrijven en onderbouwen.

	3.
	Internationale inzichten gebruikt om de vraag in te kaderen of handvatten te leveren voor oplossingen.

	4.
	Herleidbare en concrete ontwerpeisen formuleert op basis van verzamelde gegevens uit literatuur en praktijk.

	5.
	Een ontwerp maakt dat voldoet aan de ontwerpeisen mbt doelgroep, organisatie en inhoud



	Beschrijf de actie die je ondernomen hebt in deze situatie.
Beschrijf: WAT je gedaan hebt. HOE je dat gedaan hebt. WAAROM je dat (ZO) gedaan hebt.
Geef aan, het liefst vetgedrukt, welke taak (indicator/leerdoel) je koppelt aan de beschrijving. Je kunt het nummer hiervan in de rechterkolom noteren.
Bewijs: Geef, het liefst vetgedrukt, in de tekst, aan welk bewijs/bewijzen je koppelt aan de beschrijving om de leeruitkomst en indicatoren aantoonbaar te maken.

	
	nr. Taak

	Jongeren X1 en X2 zijn veel bij elkaar. Ze zijn zelfbepalend in hun gedrag; ze lappen alle (groeps)regels aan hun laars en doen wat zij zelf willen. Wanneer ik hen betrapte met het bij elkaar op de kamer zitten of met blowen/roken op de kamer(s), heb ik aldoor de sit-in toegepast. Dit was vaak helpend, omdat X1 of X2 dan uiteindelijk wel vertrok naar zijn/haar eigen kamer. Ook hebben wij vanuit de groep een geweldloos verzet brief geschreven voor X1 en X2, waarin wij het onacceptabele gedrag beschreven en onze verwachtingen uitspraken, omdat het tijd was voor verandering.

In ons team werken wij met de methodiek geweldloos verzet. Geweldloos verzet staat voor de manieren om er voor te zorgen dat onacceptabel gedrag, zoals agressie en zelfdestructief gedrag verminderd, het krachtiger maken van je team om je zelfverzekerder te voelen op momenten dat je geconfronteerd wordt met verschillende vormen van onacceptabel gedrag en om de samenwerking met jeugdigen, hun ouders en binnen het team te vergroten.

Ik heb mij verdiept in verschillende wetenschappelijke literatuur rondom geweldloos verzet door gebruik te hebben gemaakt van mijn eigen geweldloos verzet methodiekboek welke ik heb ontvangen tijdens de training en wetenschappelijke bronnen vanuit het internet.


X1 en X2 gaven aan graag een gezamenlijke ruimte te willen hebben. Ik heb middels de geweldloos verzet methodiek gereageerd op hun oplossingsverzoek en voorgesteld om een gemeenschappelijke ‘’chillkamer’’ te maken. Dit is een kamer waar de jongeren wél in de gezamenlijkheid mochten chillen. Organisatorisch was dit mogelijk door in het pand een kamer daar beschikbaar voor te stellen. De doelgroep kon dan gebruik maken van deze chillkamer waarbij er op inhoud is nagedacht over het creëren van een veilige omgeving rondom de chillkamer. Deze is voor alle jongeren toegankelijk. Ik heb hen daarbij geactiveerd om hun eigen input te benoemen. Ik heb X1 en X2 ook uitgenodigd om mee te gaan naar de winkels om op zoek te gaan naar leuke meubeltjes en accessoires.
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	Beschrijf hieronder wat jouw acties hebben opgeleverd (resultaat).

	Door middels de methodiek geweldloos verzet te werk te zijn gegaan binnen deze casussen heb ik middels verschillende interventies, samen met mijn team, een mooi resultaat bereikt. Door de jongeren hun oplossingsverzoek te hebben uitgevoerd is er een gemeenschappelijke chillkamer op de groep gekomen en konden de jongeren daar rondhangen. Door dit relatiegebaar te hebben gemaakt konden X1 en X2 op een fijne manier gebruik maken van de kamer en voelden zij zich gehoord en gezien, waardoor zij niet meer blowden/rookten op hun kamers.



	Beschrijf wat je, jouw collega, de klant en/of de manager vond van jouw actie (reflectie).
Beschrijf wat jij vond van jouw acties. Wat ging goed? Wat zou je de volgende keer anders doen of uit willen proberen? Wat heb je ervan geleerd? Reflecteer op acties maar ook op de taken (indicatoren/leerdoelen).

	Door gebruik te hebben gemaakt van de internationale inzichten, wetenschappelijke literatuur heb ik mijn kennis aangescherpt. Ik merkte dat ik al meer kennis had dan dat ik dacht, want ik kon al veel vanuit mijn eigen kennis toepassen. Ik heb out of the box gedacht door middel van het oplossingsverzoek van de jongeren een gemeenschappelijke chillkamer te maken die zij zelf mochten inrichten.



	Beschrijf waar je het geleerde nog meer kunt toepassen (transfer).
Beschrijf in welke andere situatie(s) het geleerde van pas komt?

	Bij iedere situatie kan out of the box denken worden toegepast. Ook in situaties waar systemen bij betrokken zijn en we middels geweldloos verzet te werk gaan. Dit kan verrassende resultaten opleveren binnen dilemma’s. Door het beseffen van deze kwaliteit (out of the box denken), zou dit de volgende keer sneller in mij op komen en zal ik dit dus ook eerder toepassen.



Bewijsvoering
Welke bewijzen/beroepsproducten koppel je aan de taken/leerdoelen? Je mag een bewijs meerdere keren gebruiken.
	
	Taken/leerdoelen
	Bewijzen/Beroepsproducten

	1.
	Begrippen operationaliseert gebruikmakend van wetenschappelijke literatuur.
	- Verslag van de betekenis van de methodiek 
  geweldloos verzet
- Foto geweldloos verzet boek

	2.
	Best practices heeft verzameld die worden gewogen op effectiviteit door o.a. bewijskracht van de bronnen te beschrijven en onderbouwen.
	- Verslag van de betekenis van de methodiek 
  geweldloos verzet

	3.
	[bookmark: _Hlk168669053]Internationale inzichten gebruikt om de vraag in te kaderen of handvatten te leveren voor oplossingen.
	- Verslag van de betekenis van de methodiek 
  geweldloos verzet
- Geweldloos verzet brief
- Foto geweldloos verzet boek

	4.
	Herleidbare en concrete ontwerpeisen formuleert op basis van verzamelde gegevens uit literatuur en praktijk.
	- Ontwerp van een gemeenschappelijke ruimte (chillkamer) voor de jongeren


	5.
	Een ontwerp maakt dat voldoet aan de ontwerpeisen mbt doelgroep, organisatie en inhoud
	- Foto’s van de chillkamer
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